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Аннотация
В статье рассматриваются проблемы формирования у будущих специалистов в сфере информационных технологий знаний, навыков и умений критического анализа, выбора и использования единой экосистемы 1С. Описывается опыт использования конфигураций платформы 1С в учебном процессе в ФГБОУ ВО «Байкальский государственный университет». 

Введение в структуру рабочих программ дисциплин для обучающихся по направлениям «Бизнес-информатика» и «Прикладная информатика» лекционных и практических занятий по изучению разнообразных конфигураций платформы 1С способствует формированию требуемых профессиональных компетенций. В процессе обучения активно используются результаты программы сотрудничества «1С:Легкий старт» и учебных курсов 1С.
Abstract
The article discusses the problems of forming knowledge, skills, and abilities required for critical analysis, selection, and use of the unified 1C ecosystem among the future IT experts. The authors describe the experience of the Baikal State University in using 1C platform configurations in the educational process.
Introduction of lectures and practical studies on a variety of 1C configurations into the educational programs for students majoring in the areas of Business Computer Science and Applied Computer Science contributes to the development of the required professional competencies. The results of the 1C:Easy Start cooperation program and 1C training courses are actively used in the learning process.
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В последние тридцать лет в России развивается способ управления функциями компаний на основе ИТ. Это потребовало открытия в Байкальском государственном университете новых направлений подготовки кадров, обеспечивающих регионы Сибири и Дальнего Востока. Потребность в специалистах в сфере экономики и юриспруденции, владеющих специальными знаниями и навыками в области применения ИТ, определила необходимость открытия в 1990 году специальности «Прикладная информатика». Стремление к совершенствованию процессов, реализуемых в бизнесе, в свою очередь потребовало наращивания темпов подготовки специалистов по информатизации бизнеса. Для Байкальского государственного университета, созданного в г. Иркутске в 1930-е годы с целью подготовки экономических кадров, развитие направления информатизации явилось логически определенным. Открытие специальности «Бизнес-информатика» в 2012 году ориентировано на подготовку специалистов, соответствующих современной модели бизнеса и следующего траектории его развития.
При формировании учебных планов учитывалось, что модель ИТ-структуры для управления функциями компании играет ключевую роль в ее развитии вне зависимости от того, является ли эта компания многопрофильной или оказывает ограниченный перечень услуг. Мы считаем, что и многопрофильная производственная компания, и локальный бизнес должны опираться на свою систему ИТ, обеспечивающую одноразовый ввод информации и ее многократное использование на основе единого информационного пространства [1]. 
Для подготовки востребованных специалистов в учебный процесс четвертого курса специальностей «Бизнес-информатика» и «Прикладная информатика» включены дисциплины, благодаря которым студенты учатся выявлять, планировать, анализировать, согласовывать и утверждать требования к ИС и формировать компоненты информационных систем производственной компании, в том числе многопользовательские автоматизированные интегрированные системы управления компанией.
Целью освоения дисциплины «Информационные системы управления производственной компанией» (направление подготовки 09.03.03) является освещение теоретических и организационно-методических вопросов построения и функционирования информационных систем на основе типового проектирования; ознакомление обучающихся с современными тенденциями развития, построения и функционирования автоматизированных информационных систем и технологий; формирование навыков эффективного использования методов типового проектирования информационных систем на базе пакетов прикладных программ для различных областей экономики. 
На курс отведено 252 академических часа, в том числе 56 академических часов лекционных занятий, 70 академических часов практических занятий и 126 часов самостоятельной работы.
Способность проводить моделирование, анализ и совершенствование бизнес-процессов и информационно-технологической инфраструктуры компании в интересах достижения ее стратегических целей с использованием современных методов и программного инструментария рассматривается нами как основная компетенция обучающихся по направлению подготовки 38.03.05 «Бизнес-информатика». 
Учитывая разнообразие структур бизнеса, мы считаем необходимым выделить на лекционные занятия большее количество часов, не сокращая при этом время практического обучения. Таким образом, из 252 академических часов курса «Информационные системы поддержки бизнеса» 70 часов отводится на лекционные занятия, 70 часов — на практические занятия и 112 — на самостоятельную работу.  
Реализация перечисленных выше компетенций предполагает исследование и анализ рынка информационных систем и информационно-коммуникационных технологий, а также умение выбирать рациональные ИТ-решения для управления бизнесом. В качестве основных критериев отбора программных решений нами определены: функциональная полнота и надежность, комплексность решения, согласованность пропускных способностей различных звеньев системы. Критически значимым требованием, предъявляемым к выбору информационных технологий и обеспечивающим достаточный уровень эффективности проекта цифровизации бизнеса, является обеспечение единства информационной базы. Решение этой проблемы достигается только построением автоматизированной системы с использованием многопрофильной бизнес-платформы. Именно это определило использование экосистемы 1С в учебном процессе. 
Изучение столь крупной и критичной дисциплины требует от обучающихся специальной подготовки. Для этого студенты предварительно изучают блок экономических предметов: «Бухгалтерский учет», «Менеджмент», «Экономика и организация производства»; блок ИТ-дисциплин: «Алгоритмизация и программирование», «Базы данных», «Проектирование информационных систем», «Системный анализ». На третьем курсе изучается дисциплина «Программирование в системе «1С:Предприятие», посвященная изучению внутренней архитектуры платформы «1С:Предприятие 8.3» [2].
Контрольно-тематическое планирование практических занятий приведено в таблице 1. В основе планирования лежат четыре самые популярные конфигурации, изучение которых позволяет охватить различные виды практической деятельности организации — «1С:Бухгалтерия» (офлайн и облачные версии), «1С:Документооборот», «1С:Управление нашей фирмой» (1С:УНФ) и «1С:Зарплата и управление персоналом» (офлайн и облачные версии). Также вышеуказанные конфигурации демонстрируют известные концепции информационных систем. Для «1С:УНФ» это концепции CRM — Customers Relation Management и PDM — Product Data Management; для «1С:Управление торговлей» — концепция WMS — Warehouse Management System и т. д. [3]. Список демонстрируемых конфигураций не является статичным и адаптируется по мере развития экосистемы 1С.
Таблица 1. Изучаемые темы по конфигурациям

	Конфигурация
	Номер темы. Изучаемые вопросы

	«1С:Бухгалтерия»
	1. Регистрация данных предприятия, настройка учётной политики, регистрация контрагентов и номенклатуры.

2. Ввод начальных остатков.

3. Покупка материалов, регистрация дополнительных расходов, перемещение товаров, исходящие платежные поручения.

4. Продажа товаров оптом, входящие платежные поручения, розничные продажи, работа с кассовой книгой.

5. Прием на работу, перевод, увольнение, начисление зарплаты.

	«1С:Бухгалтерия» (версия «Fresh»)
	1. Регистрация данных предприятия, настройка учётной политики.

2. Ввод начальных остатков.

3. Покупка материалов, регистрация дополнительных расходов, перемещение товаров, исходящие платежные поручения.

4. Продажа товаров оптом, входящие платежные поручения, розничные продажи, работа с кассовой книгой.

	«1С:Управление торговлей»
	1. Запуск системы: настройки и ввод нормативно-справочной информации.
2. Торговые операции, анализ прибыли.

3. Розничные продажи и передача товаров в другую организацию.

4. Складские операции — комплектация, инвентаризация, учет материалов.

	«1С:Документооборот»
	1. Работа с входящей корреспонденцией. 

2. Проведение совещаний.

3. Подготовка и согласование договоров.

4. Работа с исходящей корреспонденцией. Управление проектами.

5. Работа с обращениями граждан, настройка помощников и замещающих.

	«1С:Управление нашей фирмой»
	1. Регистрация данных предприятия, настройка учётной политики, ввод начальных остатков.

2. Работа с входящими и исходящими обращениями. Спецификации продукции. Заказы и производство продукции. Заказы поставщикам.

	«1С:Зарплата и управление персоналом»
	1. Регистрация данных предприятия. Настройка кадрового учета. Прием сотрудников на работу.

2. Кадровые переводы. Постоянные удержания. Начисление аванса и зарплаты. Организация выплаты зарплаты.

3. Регистрация отклонений при начислении зарплаты: командировки, больничные, отпуска, неявки. Разовые начисления: премии, компенсации.

	«1С:Зарплата и управление персоналом»

(версия «Fresh»)
	1. Регистрация данных предприятия. Настройка кадрового учета. Прием сотрудников на работу.

2. Кадровые переводы. Постоянные удержания. Начисление аванса и зарплаты. Организация выплаты зарплаты.

3. Регистрация отклонений при начислении зарплаты: командировки, больничные, отпуска, неявки. Разовые начисления: премии, компенсации.


В ходе практических занятий указанные конфигурации рассматриваются в настольном варианте (офлайн) и в онлайн-формате через сервис «1С:Fresh». Использование «1С:Fresh» [4] имеет свои преимущества:

•
демонстрация применения облачных технологий при эксплуатации информационных систем;

•
проведение дистанционных занятий, в том числе со студентами очно-заочной и заочной форм.
Значительную методическую помощь оказывает программа «Легкий старт» [5], предоставляющая преподавателям доступ к сертифицированным учебным курсам и другим материалам, возможность сдачи экзамена «1С:Профессионал». 
Комплексное использование продуктов экосистемы 1С для подготовки будущих специалистов в сфере ИТ позволяет продемонстрировать современные концепции информационных систем, а также повысить эффективность и результативность организации учебного процесса, развить навыки работы в программных продуктах и сервисах экосистемы 1С, обеспечить востребованность выпускников на рынке труда.
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